
QM-
PROZESSE
MANAGEN

Egal ob ein neues Gerät oder ein Ziel für die kommenden
Monate. Jede Handlung und jede Idee in der Praxis ist ein
Prozess der gemanagt werden darf. Daher finde ich es
unglaublich wichtig, die Zusammenhänge von Abläufen in der
Praxis zu verstehen. 

Diese Checkliste soll dir dabei helfen, anhand des Beispiels eines neuen
Röntgengerätes, die Zusammenhänge besser zu verstehen und dein
eigenes QM-Wissen und die Umsetzung zu hinterfragen.

Erfasst ihr schon Ziele für eure Prozesse
oder eure Praxis? Wie macht ihr das? Sind
die Ziele messbar und klar terminiert?
(Zeitrahmen, Kosten)

Sind die Dokumente nachvollziehbar
freigegeben? Stichwort: Prozess zur
Dokumentenlenkung.

Sind Aufgaben und Zuständigkeiten
bei euch in der Praxis klar verteilt
und ist dies auch schriftlich
nachvollziehbar?

Sind alle wichtigen Schritte und
Informationen im QM beschrieben?
(Arbeitsanweisungen, Checklisten
etc.)



Habt ihr ein Kennzahlenmanagement in der
Praxis? Die wichtigsten Kennzahlen zum
Prüfen auf einen Blick! Z.B. Reparaturkosten,
Anschaffungskosten, Fehlerfälle,
Umsatzzahlen etc.)

Hast du das Gefühl du kennst dich mit
manchen Punkten noch nicht wirklich
aus?
Dann komm in meine QM-Sprechstunde!
Ich helfe dir, schnell und flexibel dein
Wissen in Sachen QM zu verbessern und
gebe dir die Möglichkeiten dein QM
selbst optimal aufzubauen.

Schreibe hier deine nächsten 5
wichtigsten Schritte auf, die du in
Sachen QM gehen möchtest:

Habt ihr ein Risikomanagement in
eurem QM beschrieben und die
wichtigsten Risiken erfasst,
bewertet und Gegenmaßnahmen
geplant?

Für Infos zur QM-
Sprechstunde
einfach den QR-Code
scanen


